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Si usted es un alumno que celebró su examen de grado a partir 
del 3 de febrero de 2026, la obtención de su acta de examen 
digital estará disponible en el Sistema de Trámites para 
Egresados de Posgrado” (STEP, liga: https://tramites.dp.ipn.mx/STEP/). 
Llevando a cabo el siguiente procedimiento: 

 
 

1. Recibirá por parte de su Unidad Académica una notificación indicándole que debe iniciar su 
trámite de Certificado de Terminación de Estudios y Diploma de Grado Académico a través 

de la STEP https://tramites.dp.ipn.mx/STEP/ 

Inicio de Sesión 
 

2. Seleccionar inicio de sesión para Estudiantes Egresados. 

 
 

3. Inicia sesión siguiendo estos pasos: 
a. Ingresa tu usuario (número de boleta). 
b. Escribe tu contraseña (CURP). 
c. Haz clic en el botón "Iniciar Sesión". 

Nota importante: Tus credenciales (usuario y contraseña) son las mismas que 
utilizas en el Sistema Integral de Control Escolar de Posgrado (SICEP), ya que el 
sistema recupera directamente tus datos de esta plataforma. 
 
Si no estás registrado en SICEP, no podrás acceder al STEP. 

https://tramites.dp.ipn.mx/STEP/
https://tramites.dp.ipn.mx/STEP/
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1. Seleccionar “Nuevo Trámite” en el menú principal. 
 

 
 
 

2. El sistema lo redireccionará a una página donde encontrará un formulario con 
su información precargada a partir de los datos registrados en el SICEP. En 
caso de ser necesario, podrá modificar su información personal haciendo clic 
en el botón “Editar” ubicado junto al campo que desee actualizar.  
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3. Una vez editado, de clic en el botón “Guardar” para completar la edición del 
campo en el formulario. 

 
4. Una vez que haya verificado que su información personal es correcta y no 

requiere modificaciones adicionales, seleccione el tipo de trámite: 1. Certificado 
de Terminación de Estudios y Diploma de Grado. 
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5. Posteriormente, haga clic en el recuadro ubicado en la parte inferior con la 
leyenda: “Al hacer clic en ‘Aceptar’ estoy de acuerdo en que mi información 
personal es correcta y deseo comenzar el trámite”. Una vez marcado, envíe su 
información haciendo clic en el botón “Aceptar”. 
Nota: Es importante corroborar su información ya que el formulario no le 
permitirá continuar hasta que haya revisado y confirmado que su información 
es correcta. 

 
 

6. El sistema lo redirigirá a una pantalla donde se mostrará toda la información 
proporcionada en su solicitud, así como el tipo de trámite seleccionado. A 
continuación, encontrará un formulario en el que deberá cargar el archivo SIP-
8BIS y completar la información requerida para su trámite de registro de título 
digital. El archivo deberá estar en formato PDF y no exceder los 2 MB de 
tamaño. Para adjuntarlo, haga clic en el campo “Elegir archivo” y seleccione el 
documento correspondiente. 
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7. Una vez que haya seleccionado y cargado el archivo, y completado la 
información requerida, haga clic en el botón “Enviar solicitud”.

  
 
 

8. El sistema mostrará un mensaje confirmando que su solicitud ha sido enviada 
con éxito. A partir de ese momento, iniciará la revisión de sus documentos en 
la Dirección de Posgrado. 
Nota Importante: Este tipo de solicitud solo puede realizarse una vez. Si intenta 
registrar otra solicitud de Certificado de Terminación de Estudios y Diploma de 
Grado, el sistema no lo permitirá y mostrará un mensaje de error. 
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9. En el menú principal, apartado “Revisar Trámites Iniciados”, podrá consultar 
en todo momento el estado de su solicitud. 
 

 
 

10. El sistema lo redirigirá a una pantalla donde podrá seleccionar entre todos sus 
trámites activos. Haga clic en el selector y elija el trámite de tipo Certificado de 
Terminación de Estudios y Diploma de Grado. Posteriormente, se mostrará 
una barra de progreso donde podrá consultar el estado actual de su trámite.
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11. En este momento, su solicitud se encuentra en revisión por la Dirección 
Posgrado. Puede consultar periódicamente el avance del trámite siguiendo los 
pasos 9 y 10 para conocer nuevas actualizaciones. 

12. En caso de que su documento presente algún error, recibirá una notificación 
en su menú principal, puede consultarla haciendo clic en el botón con forma 
de campana ubicado en la parte superior derecha de su pantalla. 
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13. Para corregir los documentos que tienen observaciones, siga los pasos 4 y 5, y 
de clic en el botón “Corregir Documentos”. 

 
 

14. El sistema lo redirigirá a una pantalla donde se mostrará el documento que 
requiere corrección, junto con un selector de archivos para cargar la nueva 
versión. Asimismo, en la parte derecha de la pantalla se desplegarán las 
observaciones que deberán atenderse para que el documento sea aprobado. 
Para subir una nueva versión, haga clic en el campo “Elegir archivo”. Una vez 
que haya atendido todas las observaciones y cargado el documento 
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actualizado, haga clic en el botón “Subir correcciones”, ubicado en la parte 
inferior de la página. Finalmente, el sistema mostrará un mensaje confirmando 
que los cambios se guardaron con éxito. 
 

 

 
 
 

15. En ese momento sus correcciones están siendo revisadas por la Dirección de 
Posgrado, puede consultar periódicamente el progreso de la solicitud 
siguiendo los pasos 8 y 9 para ver nuevas actualizaciones. 

16. En caso de que su solicitud vuelva a presentar errores, repita los pasos 12, 13, 14 
y 15. 

17. Una vez que el documento de su solicitud haya sido validado, podrá realizar el 
pago de derechos y cargar el comprobante correspondiente. Esta información 
le será notificada a través de la campana de notificaciones. 
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18. Para ver la información del pago, vaya a la sección “Revisar Trámites Iniciados” 

siguiendo los pasos 8, 9 y 10. Posteriormente haga clic en el botón “Ver 
información sobre el Pago”. 

  
 
 
 

19. El sistema lo dirigirá a una pantalla donde se muestra toda la información 
acerca del pago de derechos, por favor lea detalladamente toda la información 
de principio a fin. Para cerrar la ventana de información, de clic en el botón “He 
leído la información y deseo continuar”. 
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NOTA IMPORTANTE: No realice el pago hasta que su documento (SIP-8BIS) 
haya sido validado. 

 

20. Posteriormente, el sistema mostrará un formulario donde deberá subir su 
comprobante de pago en formato PDF y en un archivo de no más de 2MB, así 
mismo, deberá indicar si va a requerir factura o recibo por el pago de servicios 
de su trámite. En caso de ser así, se desplegará la información referente al 
procedimiento de obtención de factura o recibo. 
Una vez subido el archivo, de clic en el botón “Subir Comprobante”. 
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21. En ese momento su comprobante de pago está siendo revisado por la 
Coordinación Administrativa de la Secretaría de Investigación y Posgrado, 
puede consultar periódicamente el progreso de la solicitud siguiendo los pasos 
8 y 9 para ver nuevas actualizaciones. 

22. En caso de que su comprobante de pago presente algún error, recibirá una 
notificación en su menú principal,  la cual puede consultarla haciendo clic en el 
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botón con forma de campana ubicado en la parte superior derecha de su 
pantalla. 

 

 
 

23. Para corregir el pago, siga los pasos 8 y 9, posterior de clic en el botón “Corregir 
Pago”. 
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24. El sistema lo dirigirá a una pantalla donde aparecerán todos los documentos, y 
habrá un selector de archivos en el pago que solicita corrección. Así mismo, en 
la parte derecha de la pantalla se mostrarán las observaciones que deberán ser 
atendidas para que el comprobante sea validado. Para subir una nueva versión 
del archivo, haga clic en el campo “Elegir archivo”, posteriormente, cuando 
haya atendido todas las observaciones y subido la nueva versión del 
comprobante de pago de derechos, de clic en el botón “Subir Correcciones” 
ubicado en la parte inferior de la página. El sistema mostrará un mensaje 
anunciando que sus cambios se guardaron con éxito. 
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25. En ese momento sus correcciones están siendo revisadas por la Coordinación 
Administrativa de la SIP, puede consultar periódicamente el progreso de la 
solicitud siguiendo los pasos 8 y 9 para ver nuevas actualizaciones. 

26. En caso de que su pago vuelva a presentar errores, repita los pasos 21, 22, 23 y 
24. 

27. Cuando su solicitud sea aprobada, recibirá una notificación en su menú 
principal, la cual puede consultarla haciendo clic en el botón con forma de 
campana ubicado en la parte superior derecha de su pantalla, y podrá 
descargar su ACTA DE EXAMEN DE GRADO/ACTA DE EXAMEN GENERAL DE 
CONOCIMIENTOS, para consultarla, repita los pasos 8 y 9, y de clic en el botón 
“Ver documentos de la solicitud”  



18 
 

 

 

 

 



19 
 

 
 
Nota: El acta de examen digital es un documento oficial y cuenta con las firmas 
electrónicas de las autoridades de su unidad académica y de la Secretaría de 
Investigación y Posgrado.  
 

28. En la etapa de Revisión Final, es posible que se identifique algún error o 
inconsistencia adicional en sus documentos. En tal caso, usted tendrá la 
facultad de realizar las correcciones correspondientes. Para detectarlo, puede 
hacer clic en la campana de notificaciones, como se indicó en el paso 21. 
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29. Para corregir los documentos que presentan inconsistencias, siga los pasos 8 
y 9 y dé clic en el botón “Corregir documentos”.

 
 

30. El sistema lo dirigirá a una pantalla en la que se mostrarán todos los 
documentos. Aquellos que requieran corrección contarán con un selector de 
archivos para cargar una nueva versión. Asimismo, en la parte derecha de la 
pantalla se visualizarán las observaciones que deberán atenderse para que el 
documento pueda ser aprobado. Para cargar la nueva versión de un archivo, 
haga clic en el campo “Elegir archivo”. Una vez atendidas todas las 
observaciones y cargadas las nuevas versiones de los documentos 
correspondientes, dé clic en el botón “Subir Correcciones”, ubicado en la parte 
inferior de la página. Finalmente, el sistema mostrará un mensaje confirmando 
que los cambios se guardaron correctamente. 
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31. En ese momento, sus correcciones estarán siendo revisadas por el personal de 
la Dirección de Posgrado. Podrá consultar periódicamente el avance de su 
solicitud siguiendo los pasos 8 y 9, a fin de verificar nuevas actualizaciones. 

32. En caso de que, durante la revisión final, su solicitud vuelva a presentar 
observaciones o errores, deberá repetir los pasos 29, 30 y 31. 

33. Otro escenario que puede presentarse durante la revisión final de su trámite es 
la detección de inconsistencias en su SIP-8 Bis que no estén relacionadas 
directamente con usted. En estos casos, las inconsistencias serán turnadas a la 
Comisión de Asuntos Escolares (CAE), con el fin de que sean solventadas en 
conjunto con su unidad académica. Para consultar si su caso ha sido turnado a 
la CAE, repita los pasos 8 y 9; posteriormente, haga clic en el botón “Ver 
información sobre el trámite”. 
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34. El sistema lo dirigirá a una pantalla en la que se mostrará información detallada 
sobre el proceso ante la Comisión de Asuntos Escolares (CAE). En este caso, 
deberá esperar a que las inconsistencias detectadas sean solventadas para 
poder continuar con su trámite. 
 

 
 

35. En ese momento, su caso estará siendo atendido por el personal de la Comisión 
de Asuntos Escolares (CAE). Podrá consultar periódicamente el avance de su 
solicitud siguiendo los pasos 8 y 9, a fin de verificar nuevas actualizaciones. 
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36. Una vez que la CAE emita una resolución, se le solicitará generar nuevamente 
su SIP-8 Bis. Para ello, deberá repetir las instrucciones descritas desde el paso 
29 hasta el paso 31. La única diferencia es que las observaciones emitidas por la 
CAE aparecerán identificadas con la leyenda “CAE:”. 
 

 

 
 

37. Una vez concluida la revisión final y la recolección de firmas correspondientes, 
su trámite quedará listo para la entrega de documentos. El sistema le notificará 
esta actualización a través de la campana de notificaciones. 
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Para consultar el instructivo para la entrega de documentos, siga las 
instrucciones descritas en los pasos 8 y 9; posteriormente, haga clic en el botón 
“Revisar Información de Entrega”. 
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38. El sistema lo dirigirá a una pantalla en la que se mostrará el instructivo para la 
entrega de documentos. Es importante que lo lea completamente, ya que 
contiene información detallada sobre la presentación de fotografías, así como 
los procedimientos aplicables para alumnos de centros foráneos y para 
personas que no puedan recoger personalmente sus documentos. Asimismo, 
toda la información podrá imprimirse, guardarse en formato PDF o descargarse 
haciendo clic en el botón “Imprimir información”, ubicado en la parte inferior 
de la página. Al seleccionarlo, el navegador compactará la información para 
facilitar su visualización y almacenamiento. 
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39. Una vez que haya leído la información contenida en el instructivo para la 
entrega de documentos, podrá acudir a la SIP para recoger su documentación. 
Al momento de recibir sus documentos, su trámite habrá concluido de manera 
exitosa. 

1. En el momento en que recoja sus documentos, el sistema actualizará 
automáticamente el estado de su trámite a “Finalizado”. 

2. Posteriormente, podrá consultar el trámite concluido exitosamente en 
la sección “Trámites Finalizados” del menú principal. 
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3. El sistema mostrará una pantalla con todos los documentos que 

integraron el expediente de su trámite, así como el acuse de recibido que 
valida la entrega de sus documentos y, en caso de existir, la factura o 
recibo correspondiente al pago del trámite. Podrá navegar entre los 
distintos documentos haciendo clic en las pestañas que contienen el 
nombre de cada archivo. 

 
 

40.  Una vez que haya concluido las acciones que requiera realizar, cierre su sesión 
mediante el botón “Cerrar sesión”, ubicado en la esquina inferior derecha de la 
página principal. Por motivos de seguridad, se recomienda cerrar sesión 
siempre al finalizar el uso del sistema. 
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